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Relations avec le milieu – Montréal  
Hydro-Québec peut vous écrire en anglais si vous considérez que vous respectez les critères des exceptions indiquées au Québec.ca/languedeservice.  
Si c’est le cas, vous pouvez faire une demande par courriel à rammontreal@hydroquebec.com. 

Projet résilience | Modernisation du réseau de distribution d’électricité

Nature et description des travaux 
Dans le cadre de son projet visant l’amélioration de 
la qualité du service électrique, Hydro-Québec 
procédera, au cours des prochaines semaines, à la 
reconstruction de la ligne de distribution de votre 
secteur afin d’y installer de nouveaux équipements.  

Les travaux requis prévoient : 
• Excavation et installation des nouveaux 

poteaux. Ces travaux seront accompagnés 
d’intervention sur la végétation à proximité 
des lignes électriques si requis. 

• Transfert des équipements électriques vers 
les nouveaux poteaux. 

• Transfert par les entreprises de 
télécommunication de leurs équipements. 

• Les anciens poteaux seront retirés une fois 
les transferts de tous les équipements 
terminés. 

Zone des travaux  
• Secteur entre les rues Alie, Drouin et Anselme-

Lavigne, dans l’emprise de la ligne de distribution 
d’Hydro-Québec  

Impacts des travaux 
• Travailleurs d'Hydro-Québec ou de ses 

mandataires présents dans l'emprise de 
servitude de la ligne 

• Retrait de places de stationnement dans le 
secteur 

• Bruit de la machinerie lors de certaines 
manœuvres 

Mesures d’atténuation  
• Si des dommages réels et visibles étaient causés 

à votre propriété, ceux-ci seront évalués et 
indemnisés  

• Mise en place d’une signalisation appropriée 

• Maintien de l’accès aux résidences et aux 
commerces en tout temps 

Calendrier de réalisation 
• Entre le 26 août et le 31 décembre 2024 

*Le transfert des télécommunications et le retrait 
des anciens poteaux seront finalisés en 2025. 
Hydro-Québec communiquera de nouveau avec 
vous lors des travaux de retrait des poteaux. 

• Du lundi au vendredi, de 7 h à 17 h 
Des travaux pourraient aussi être réalisés le 
samedi, entre 9h et 17h. Les propriétaires 
concernés seront avisés si requis. 

Note : Des interruptions du service d’électricité 
seront nécessaires dans le cadre de ces travaux. 
Tous les clients seront avisés d’avance. 
 

Plantage d’un nouveau poteau 

Pour plus d’information 
Site web 

hydroquebec.com/des-sources 

Service à la clientèle – Projet résilience 
1 888 385-7252 

 
En cas de panne ou d’urgence, vous pouvez 

communiquer avec Hydro-Québec à toute heure du 
jour ou de la nuit, au 1 800 790-2424. 
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